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1. OBJETIVO

O gerenciamento e controle do risco de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo contempla a execucdo de procedimentos e
controles, definidos em normas internas, que visam garantir um
monitoramento eficaz e capaz de impedir a materializacdo de um crime
relacionado ao tema Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo (PLD-CFT). Esse documento apresenta as
diretrizes e responsabilidades no ambito da Prevengdo a Lavagem de

Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo.

2. CONCEITOS

2.1. Lavagem de Dinheiro

Lavagem de dinheiro é o processo pelo qual se oculta a verdadeira origem
e propriedade do produto de atividades ilicitas. Se ha éxito na lavagem de
dinheiro, os interessados conseguem manter o controle sobre tal produto

e, em ultima instancia, dar um véu de legitimagao a sua fonte ilegitima.

2.2. Pessoas Expostas Politicamente (PEP)

PEP sdo os agentes publicos que desempenham ou tenham
desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises, territérios
e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes publicas

relevantes.

As pessoas relacionadas a PEP sao: representante, familiar ou estreito

colaborador dessas pessoas.



2.3. Terrorismo

O terrorismo consiste na pratica de atos, cometidos por um ou mais
individuos, com a finalidade de provocar terror social ou generalizado,
expondo a perigo pessoa, patrimdnio, a paz publica ou a incolumidade
publica, por razdes de xenofobia, discriminacdo ou preconceito de raga,
cor, etnia e religido. O financiamento do terrorismo consiste na contribuigao
financeira, por qualquer meio, para viabilizar as atividades de organizagdes

terroristas.

3. DIRETRIZES

a. Adeséo as praticas de prevencao a lavagem de dinheiro, aplicaveis
ao negocio, nos termos da lei vigente e das normas emitidas pelo
Banco Central do Brasil e demais 6rgéos reguladores.

b. A Alta Administracdo deve assegurar a efetividade e a melhoria
continua da politica, dos procedimentos e dos controles internos
relacionados com a prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

C. Avaliagdo prévia do impacto de risco de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo, incluindo a verificacdo de adequacgao
dos procedimentos e controles adotados no desenvolvimento de
novos produtos.

d. Avaliacéo interna de risco de lavagem de dinheiro considerando o
perfil de risco: dos clientes; da instituicdo; das operacoes,
transacgdes, produtos e servigos; e dos funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados.

e. Avaliacao perioddica da efetividade da politica, dos procedimentos e
dos controles internos relacionados a prevencao a lavagem de
dinheiro e do financiamento ao terrorismo.

f. Promogéo de cultura organizacional de prevencgédo a lavagem de

dinheiro e ao financiamento do terrorismo, contemplando, inclusive,



os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servigos
terceirizados.

Existéncia de procedimentos de identificagdo, qualificacdo e
classificagdo de clientes, funcionarios, parceiros, prestadores de
servigos e terceiros tanto na contratagcdo quanto na manutencao da
relacdo com essas pessoas.

Promocgao de treinamentos especificos focados nos aspectos de
prevencgao a lavagem de dinheiro e do combate ao financiamento
do terrorismo para o publico alvo.

Verificagao consistente da documentacao de clientes, funcionarios,
parceiros e prestadores de servicos, além de levantamento,
checagem e atualizagdo de informagdes sobre os mesmos,
considerando-se os requerimentos legais e as politicas internas.
Monitoramento efetivo de propostas, operacdes, movimentacdes
ou situagdes consideradas suspeitas de lavagem de dinheiro pelos
orgaos reguladores, em virtude das caracteristicas dos produtos e
do perfil dos clientes.

Avaliagdo e investigacdo das suspeitas identificadas no
monitoramento para apuragao de indicios de lavagem de dinheiro,
com base nos instrumentos utilizados, na forma de realizagao, nas
partes e valores envolvidos, na capacidade financeira do cliente ou

em qualquer outro indicativo de irregularidade ou ilegalidade.

Disponibilizagdo a Alta Administracdo de informagdes sobre os
indicios constatados de lavagem de dinheiro e, de acordo com as
exigéncias regulamentares vigentes, reporte tempestivo as
autoridades competentes de forma sigilosa, inclusive em relagao
aos proprios clientes.

Todos os relatorios e analises, incluindo evidéncias de testes e
simulacdes referentes ao gerenciamento do risco de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo, devem estar disponiveis

para inspec¢des de 6rgaos reguladores e auditorias.



Selecdo de funcionarios com respaldo em critérios que asseguram
a valorizagao e a disseminacao dos mais elevados padrdes de ética
e conduta na Companhia.

Realizacdo de comunicacdo de operagdes ao Conselho de
Controle de Atividades Financeiras (Coaf) dentro do prazo que
determina a regulamentacao vigente.

Os registros de operagdes e de servigos financeiros devem ser
armazenados, no minimo, pelos prazos exigidos pela

regulamentacgao vigente.

4. RESPONSABILIDADES

4.1.

Da Realize CFI
Disseminar os conceitos, critérios e cultura organizacional que previne
e combate os crimes de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo;
Garantir o funcionamento eficiente do programa de Prevengdo a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento ao Terrorismo.
Definir de papéis e responsabilidades para o cumprimento das
obrigac¢des que tratam as circulares do Bacen de PLD-CFT;
Monitorar a legislagdo e normas vigentes;
Realizar a avaliagdo interna de risco de lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo;
Realizar a analise prévia de novos produtos e servigos sob o ponto de
vista de PLD-CFT;
Assegurar a existéncia dos programas de Conhega Seu Cliente,
Funcionario e Prestador de Servigco Terceirizado;
Monitorar pessoas historicamente mais suscetiveis a cometer esses
crimes;
Assegurar o registro de todas as operagdes;
Monitorar, selecionar e analisar as operacgdes e situagdes suspeitas;



k. Realizar o reporte ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF) de situagdes com fortes indicios de atipicidade;

|. Proporcionar a devida capacitagcdo dos seus funcionarios no tema de
PLD-CFT.

4.2. Dos funcionarios

a. Conduzir as suas atividades em conformidade com as normas da
Realize CFI e regulamentacdes relacionados a Prevencao a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo atendendo a

principios de governanga, padrdes éticos e de boa conduta.

b. Realizar o treinamento sobre Prevengao a Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/CFT).

C. Comunicar as situagbes suspeitas de lavagem de dinheiro e

financiamento ao terrorismo.

4.3. Dos terceiros/fornecedores/prestadores de servigo

a. Conduzir as suas atividades em conformidade com as
regulamentagdes relacionados a Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento do Terrorismo atendendo a principios de
governanga, padrdes éticos e de boa conduta.

b. Comunicar a Realize CFI| situagdes suspeitas de lavagem de

dinheiro e financiamento ao terrorismo.

4.4. Do correspondente bancario

a. Realizar os procedimentos de identificagdo de clientes e de registro

das operacoes conforme diretrizes definidas pela Realize CFl.



b. Conduzir as suas atividades em conformidade com as normas da
Realize CFI e regulamentacdes relacionados a Prevencao a Lavagem de
Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo atendendo a

principios de governanga, padrdes éticos e de boa conduta.

C. Promover treinamento sobre Prevengédo a Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento do Terrorismo (PLD/CFT) aos seus
colaboradores que prestam atendimento relacionadas as operacdes da
Realize CFl, bem como aplicar uma avaliacdo quanto a absorcdao do

conteudo.

d. Comunicar a Realize CFI| situagdes suspeitas de lavagem de

dinheiro e financiamento ao terrorismo.

5. CANAL DE DENUNCIA
Caso seja identificada alguma situag&o impropria ou questionavel esta

disponivel o canal de denuncia da Lojas Renner S.A., onde a denuncia

ocorre de forma confidencial e an6nima, através do telefone 0800 900 9091

ou site contatoseguro.com.br/lojasrennersa

6. REGULAMENTAGAO ASSOCIADA

Lei 9.613 de 3 de margo
de 1998

Dispde sobre os crimes de "lavagem" ou ocultagdo de bens, direitos e valores; a
prevencao da utilizagdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei;
cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e da outras
providéncias.

Lei 13.260 de 16 de
marcgo de 2016

Regulamenta o disposto no inciso XLIII do art. 5° da Constituicdo Federal,
disciplinando o terrorismo, tratando de disposi¢des investigatorias e processuais
e reformulando o conceito de organizagao terrorista; e altera as Leis n ° 7.960, de
21 de dezembro de 1989, e 12.850, de 2 de agosto de 2013

Circular 3.978 de 23 de
janeiro de 2020 do
BACEN

Dispde sobre a politica, os procedimentos e os controles internos a serem
adotados pelas instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
visando a prevencéo da utilizagdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes
de “lavagem” ou ocultagéo de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n® 9.613,
de 3 de marco de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n°
13.260, de 16 de margo de 2016.




